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POHLAD PODNIKATELOV A MANAZEROV
NA PREKAZKY PODNIKANIA V SR

PRVE VYSLEDKY KVANTITATiIVNEHO PRIESKUMU

INFORMACIE O PRIESKUME:

v Realizator zberu dat, spracovania a vyhodnotenia TREND Analyses

v Pocet respondentov 214, takmer vylu¢ne majitelia a konatelia firiem
v’ Zber tdajov: maj 2010

Podnikatel’'ska aliancia Slovenska
Bratislava 8. juna 2010



UvoD

Prieskum realizovany analytickou jednotkou TREND Analyses pre Podnikatel'sku alianciu
Slovenska - vramci pripravy Spravy o stave podnikatel'ského prostredia v SR - prinasa
pohl'ad na podmienky podnikania na Slovensku optikou I'udi, ktori aktivne podnikaju.

Na identifikovanie faktorov, ktoré predstavuju najzavaznejSie bariéry efektivneho
aférového podnikania avytvarania pracovnych miest na Slovensku, uskuto¢nila TREND
Analyses dotaznikovy prieskum. V maji 2010 sa na nom zucastnilo 214 respondentov, top
manazérov velkych podnikov, majitel'ov a konatel'ov stredne vel'kych spolo¢nosti i malych
podnikatel'ov a Zivnostnikov. Vysledky si porovnavané spodobnym prieskumom
realizovanym v roku 2006 v ramci Auditu podnikatel'ského prostredia v SR - vtedy sa do neho
zapojilo 218 respondentov.

Cielom kvantitativneho dotaznikového prieskumu prekdzok podnikania bolo
identifikovat najpalcivejSie problémy - najslabSie miesta v podnikatel'skom prostredi.
Respondenti odpovedali na prevazne uzavreté otazky so Skalou odpovedi vyjadrujicou
stupen doleZitosti, zavaznosti problémov v predostretych oblastiach a tiez negativny vplyv na
ich podnikanie.

V prieskumoch zameranych vylu¢ne na podnikatel'ské subjekty je problematické
definovat reprezentativnu vzorku respondentov. Ak by sa za berni mincu bral pocet
registrovanych podnikatel'skych subjektov jednotlivych vel'kostnych kategérii, vacSinu vzorky
by museli tvorit' Zivnostnici bez zamestnancov. Uplne inak by vyzeralo optimélne zastipenie
velkostnych skupin firiem podla ich podielu na tvorbe HDP, inak podla vytvaranej
zamestnanosti. Vzhladom na uvedené mozZno vzorku 214 respondentov pri pomerne
vyvazenom zastupeni vel'kych, strednych a malych firiem povaZovat za vzorku opraviiujicu
formulovat' relevantné zavery. NemoZno vsak hovorit o reprezentativnosti podl'a Ziadneho
konkrétneho parametra.

Obraz o zloZeni respondentov tohto prieskumu poskytuju grafy na strane 10.



CELKOVE HODNOTENIE PODMIENOK PODNIKANIA

Celkova spokojnost respondentov spodmienkami pre podnikanie na Slovensku sa
z mierne nadpriemernej v roku 2006 posunula na podpriemernu. V skale od 1 (maximalna
spokojnost) po 7 (maximalna nespokojnost) ju tento rok vyjadrilo iba 17 percent
podnikatel'ov znamkami 1 aZ 3, naopak az 55 percent znamkami 5 az 7. Negativnych
hodnoteni sucasného stavu podmienok pre podnikanie teda bolo trikrat viac ako
pozitivnych.

NajcastejSia znamka sa z 3 pred Styrmi rokmi posunula na 5. Posun priemernej znamky je
menej vyrazny - z 3,77 na 4,62. Najviac nespokojni si respondenti zo stredne vel'kych firiem s
20 az 100 zamestnancami, z regionalneho hl'adiska podnikatelia zo stredoslovenského kraja
(BB + ZA). Naopak najviac spokojnych je v Bratislavskom Kkraji, atieZ medzi zastupcami
velkych spolo¢nosti s rocnymi trzbami vy$simi ako 50 mil. eur

Okrem spokojnosti so sucasnym stavom podmienok na podnikanie mali majitelia
a konatelia firiem v prieskume vyjadrit aj spokojnost so zmenou podmienok za ostatné tri
roky. Tu boli eSte kritickej$i. Znamkami 1 aZ 3 vyjadrilo spokojnost iba 12 % podnikatel'ov,
naopak znamkami 5 aZ 7 nespokojnost azZ 74 % podnikatel'ov. Priemer hodnoteni sa
posunul z 3,49 pred Styrmi rokmi na aktualnych 5,38. NajcastejSie znamky pred Styrmi rokmi
boli 2 a 3, v aktualnom hodnoteniaz6a 7.

Hoci uz uvedené priemerné hodnotenie zmien podmienok podnikania je vel'mi zlé, eSte
horsie boli priemerné znamky od zastupcov stredne vel'kych firiem s trzbami o 1 do 50 mil.
eur, obzvlast v kategorii s 20 az 100 pracovnikmi. Z regionalneho hl'adiska boli najviac kriticki
Stredoslovaci a nadpriemerne aj Bratislavcania.

Hodnotenie podmienok podnikania na Slovensku
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PODMIENKY PRE ZACATIE PODNIKANIA

Podmienky pre zacatie podnikania v sticasnosti hodnoti skor pozitivne (1 az 3) Stvrtina,
skér negativne (5 aZ 7) azZ polovica podnikatel'ov a manaZérov. V rovnakom prieskume pred
Styrmi rokmi bol pomer odpovedi opacny - prevazovala spokojnost.

Priemerné hodnotenie v Skdle 1 az 7 sa z hodnoty 3,58 pred Styrmi rokmi posunulo na
4,44 v aktualnom prieskume. KedZe otazka znela ,,Ako hodnotite podmienky pre zacatie
podnikania“, ateda sa nevztahovala len na naroCnost samotnej registracie firmy, da sa
predpokladat, Ze vacSina respondentov brala do uvahy aj dalSie faktory (konkurencia,
hospodarska kriza, legislativne poZiadavky, rozsah agendy spojenej so zamestnavanim l'udi
a pod.).

S podmienkami, pri ktorych podnikat' zacinali, vyjadrila vmaji 2010 prevazujicu
spokojnost’ viac ako polovica respondentov, prevazujicu nespokojnost’ iba Stvrtina. Vac¢sina
zuCastnenych podnikatel'ov a manazérov teda hodnoti suicasné podmienky na Start biznisu
ako horsie v porovnani s obdobim, ked’ zac¢inali. Hodnotenie podmienok v minulosti moZe byt
sCasti pozitivne ovplyvnené selektivnostou l'udskej pamate, napriek tomu mozno rozdiel
povaZovat za vyznamny.

V roku 2006 hodnotila vtedajsie podmienky pre zacatie podnikania skor pozitivne (1 az 3)
viac ako polovica podnikatel'ov a manaZérov, prevazne negativne neceld Stvrtina. V priemere
hodnotili vtedy aktualne podmienky na Start biznisu ako lepSie v porovnani s obdobim, ked’
zacinali.

Hodnotenie podmienok pre za €atie podnikania na Slovensku
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NAJVAZNEJSIE A NAJSIRSIE POCITOVANE PREKAZKY

Nasleduje zakladny pohl'ad na to, kde treba hl'adat najvaznejSie a najrozsirenejSie bariéry
podnikania na Slovensku. Respondenti odpovedali na otazku: ,,Nakol'ko su nasledovné faktory
prekazkou pre fungovanie a d'alsi rast Vasho podnikania?“

Prekézky pre fungovanie a rast podnikania (%)
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Stvorica najsirsie pocitovanych problémov je rovnakd ako pred $tyrmi rokmi: zla
vymoZitel'nost prava, nestabilita a nejednoznac¢nost’ zdkonov, odvodové zataZenie a korupcia.
Podstatny rozdiel je v tom, Ze problém korupcie poskocil zo Stvrtej na prva priecku. Nie
preto, Ze by vaznost problémov v ostatnych troch zmienenych oblastiach klesla. Naopak, vo
vSetkych d'alej vzrastla.

Avsak miera korupcie ajej negativneho vplyvu na podnikanie v sucCasnosti prerastla
vSetky ostatné problémy podnikatelov. Ako rozhodujici problém ju oznacilo az 52 %
respondentov (v roku 2006 necela Stvrtina). Za rozhodujucu alebo vaznu prekazku pre
fungovanie svojho podnikania korupciu oznacilo azZ vyse 85 percent - pred Styrmi rokmi 65 %
- z podnikatelov amanaZérov, ktori sa do prieskumu(ov) zapojili. Takmer rovnako
respondenti ohodnotili stav vymozitel'nosti prava cez sudy. Ten uz v prieskume pred Styrmi
rokmi oznacili za rozhodujucu alebo vaznu prekazku podnikania vySe tri Stvrtiny
podnikatel'ov a manazérov. Aktualne sa na tom zhodlo aZ 85 % z nich.

Na tretej a Stvrtej priecke figuruju nestabilita a nejednoznacnost zakonov a odvodové
zataZenie. Pre troch z desiatich podnikatel'ov su rozhodujicou a pre d’alSich piatich vaznou
prekdzkou vich podnikani. Medzi najvacsie problémy z pohl'adu majitel'ov a top manaZérov
firiem patri aj fungovanie verejného obstaravania. Za rozhodujicu alebo vaznu prekazku
povaZuju sucasnu prax v tejto oblasti tri Stvrtiny respondentov.

Dalsie faktory nasledujii uz s va¢sim odstupom. V druhom slede problémov uZ tradi¢ne
figuruje poplatkové zat'aZenie, ¢i obmedzovanie vstupu na trh a protikonkurenc¢né praktiky.



Vysoko sa vSak tentoraz vysvihla aj politicka nestabilita a neistota, ktort k vaZnym prekazkam
zaradila celd polovica (v roku 2006 iba Stvrtina) majitelov a manaZérov firiem. Vyssie
v poradi problémov podnikatel'ov sa posunulo aj financovanie, ¢o suvisi s dosledkami krizy
a zhorSenim financnej kondicie firiem, va¢Sim poctom neplaticov i menSou ochotou bank
poskytovat uvery.

Napriklad infrastruktdra, ktoru niektori politici i predstavitelia podnikatelov neraz
povySuju na klacovy hendikep Slovenska, je pre vacSinu podnikatelov a manaZérov len
miernou prekazkou. Zo 14 oblasti, ktorych vplyv na fungovanie adalsi rast svojho
podnikania mali zhodnotit, odpovede radia infraStruktiru azZ na 12. miesto - medzi menej
vyznamné prekazky.



POHLAD NA INSTITUCIE

Vytvaraju doélezité institiicie na Slovensku priaznivé podmienky na podnikanie? Skusenosti a s
nimi i hodnotenia podnikatel'ov sa roznia. Prevazuju vsak odpovede ,,skor nie“, ato aZ pri Siestich
z desiatky inStitdcii, ku ktorym sa mali vyjadrit. Miernu prevahu pozitivnejsich hodnoteni - skér ano -
si tentoraz vysluzili len profesijné komory a organy Eurépskej tinie. Naopak pri dvoch bola najcastejsia
odpoved’ ,urcite nie“. Takéto vysvedcenie vystavili podnikatelia sidom a vlade.

Z desiatky sledovanych institdcii boli siidy najhorsie hodnotené uZ v roku 2006. Dokazali si
vsak pohorsit este viac. Ze pre podnikanie vytvaraju priaznivé podmienky si mysli uz iba 7 percent
respondentov, pred Styrmi rokmi eSte 12 percent. Naopak z dvoch moZnych negativnych hodnoteni sa
ku kategorickému ,,urcite nie“ tentoraz priklonilo uzZ 60 % podnikatel'ov, teda o polovicu viac ako pred
Styrmi rokmi (vtedy 39 %).

Vyrazny prepad v hodnoteni institdcii zaznamenal parlament. V predchadzajicom prieskume
bol treti, tentoraz je az predposledny. Ze vytvara priaznivé podmienky na podnikanie si mysli uz len
jeden z desiatich podnikatel'ov. ESte hlbsi pad podl'a podnikatel'ov predviedla vlada. V roku 2006
bola najvyssie hodnotenou institiciou so 65-percentnym podielom pozitivnhych odpovedi.
Z aktualneho prieskumu vysla vlada ako tretia najhorsia, s iba 12 percentami pozitivnych odpovedi.

Posobenie ostatnych inStitacii z hl'adiska vplyvu na podnikanie pritom podnikatelia hodnotili
v aktualnom prieskume podobne ako vroku 2006. Okrem strmého padu vlady aparlamentu si
z desiatky hodnotenych institudcii vidite'ne pohorsila uz iba policia.

Vytvéaraju priaznivé podmienky na podnikanie (%)
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OVPLYVNUJE STAT FEROVOST SUTAZE?

Respondenti dalej odpovedali na otazku, ¢i Statne alebo samospravne institicie (ich
predstavitelia) ovplyviiuju férovost sutaze vich odvetvi niektorym z nasledovnych sposobov.
Vysledky ukazujui, Ze az podla troch Stvrtin podnikatelov sa tak deje cez poskytovanie Statnej
podpory vybranym firmam, dalej cez verejné zakazky (zvyhodiovanie vybranych firiem pri
objednavkach tovarov a sluzieb), a tieZ netransparentnym rozdel'ovanim zdrojov z eurofondov.
Zatial' ¢o verejné zakazky najviac Skodia sutazi v obchode, sluzbach a v stavebnictve, Statnu podporu
vybranym investorom hodnotia vyrazne negativne aj majitelia a vrcholovi manaZéri firiem pésobiacich
v priemysle.

Vel'mi vaznym fenoménom sa stalo netransparentné rozdel'ovanie zdrojov z eurofondov. Zrejme
viac ako k zamysSl'anému odstraniovaniu regionalnych rozdielov v ramci EU prispievaju eurofondy na
Slovensku k vytvaraniu novych nerovnosti.

Statne a samospravne institicie ovlyv  Auji férovos t sttaze v odvetvi
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PRIORITNE OPATRENIA

V d’alsej otazke sme respondentov vyzvali, aby si predstavili, Ze si predsedom vlady SR. Ktoré
opatrenia by presadzovali na rozvoj podnikania a podporu tvorby pracovnych miest? (po vyraznom
raste nezamestnanosti v SR najvacsia vyzva, ktorej bude po vol'bach musiet Celit nova vlada)

Odpovede len podéiarkuji priority identifikované uz vyssie. Uplne jasnymi prioritami, na ktorych
sa zhoduju prakticky vsetci podnikatelia, su: 1) raznejSie potlac¢anie korupcie na tiradoch, 2) zlepSenie
vymahatel'nosti prava a 3) zabezpecenie férovosti vo verejnom obstaravani. Takmer rovnako jednotny
hlas vola aj po stabilizacii (menSom pocte zmien) zakonov ovplyviiujucich podnikanie, a tiez po zniZeni
administrativnej narocnosti podnikania. Uvedenych pat problémov by ako stimuly pre rozvoj
podnikania a tvorbu pracovnych miest presadzovalo vySe 94 percent majitelov a manazérov firiem.

Naopak za malo efektivne povazuji investicné stimuly pre velkych investorov, ktoré
vyuzivala predchadzajica vlada Mikulasa Dzurindu a v eSte SirSej miere aj sucasny kabinet Roberta
Fica. Vobec najmenej podnikatelov amanazérov by ako ndastroje na podporu podnikania
a zamestnavania l'udi presadzovalo vel'ké verejné investicie financované pézickami a zavedenie
nizSej DPH na vybrané tovary a sluzby.

Tri z opatreni presadzovanych najsilnejSou politickou stranou v krajine, Smerom-SD, teda
povazuje za G¢innu terapiu pre krizou postihnutti ekonomiku iba zhruba tretina podnikatel'ov. Stvrté -
prispevky na novovytvorené pracovné miesta - ma o nieco vyssiu, no stale mensinovu podporu (hoci
aj podnikatelia zapojeni do prieskumu by z nej mohli benefitovat). Celkovo teda z 12 opatreni, na
ktoré sa prieskum dopytoval, prave styri presadzované Smerom-SD povazuju podnikatelia za najmene;j
ucinné na stimulovanie podnikania a zamestnanosti.

Co by podnikatelia presadzovali na poste premiéra?
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STRUKTURA VZORKY RESPONDENTOV - PODNIKATELOV

Struktdra podnikate FPskych subjektov z h Fadiska ro énej trzby, po étu zamestnancov,
regionu (miesta sidla), prevazujicej  €innosti a pozicie respondenta vo firme (v %)

ro¢né trzby menej ako 0,2 mil. € 23,9
0,2-1mil € 28,2
1-5mil € 25,8
5-50mil. € 16,3
ro éné trzby viac ako 50 mil. € 57

0 - 4 zamestnancov 33,0
5-19 33,5
20-99 17,9
100 a viac zamestnancov 15,6

Bratislava 35,5
zapadoslovenksy kraj 20,9
stredoslovensky region 26,1
vychodoslovensky region 17,5

vyroba 27,7
obchod 20,9
sluzby 51,5

nemajite I 31,3
majite  podniku 68,7
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Struktdra podnikate Pskych subjektov z h Fadiska doby trvania podnikate Pského subjektu
v rokoch, rozhodujuceho viastnika a po  €tu konkurentov (v %)
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